
 



 
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม 
อำเภอสตึก   จังหวัดบุรีรมัย์ 

 
 

 



 
การวิเคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
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หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็น          
ต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน           
ผลการดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  

 กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และ            
ความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 ส่วนที่  2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
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  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ที่กำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 43  
ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

วิธีการและเครื่องมือทีใ่ช้ในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้ วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  

 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
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 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล 
 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS 
จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่าง            
เท่าเทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้ เข้ ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่ สุด          
โดยจะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคย             
มารับบริการหรือมาตดิต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการ              
เข้าตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 10 % ของประมาณ
การจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณหีน่วยงานใด
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมิน               
จะจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้               
ส่วนเสียภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใด             
ทางหนึ่ง หรือได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภาร กิจ            
ของหน่วยงาน ทั้งนี้ เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาส             
ในกรณีการล็อคผลคำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

/สำหรับ... 
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 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 10 % ของจำนวน

กลุม่ตัวอย่างข้ันต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 10 คน  
3) หน่วยงานภาครัฐ  
หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง โดยทำ

การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด  
การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสำคัญ
ของหน่วยงาน 

 
 
 

/เงื่อนไข... 
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เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่

กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ ตอบ

แบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผล

คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการ
หนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน
มากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

 

 

 

 

 

/ด้วยเหตุนี้... 

 



-6- 

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 
84.99 

ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ
ป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating 
Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที 
ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี
คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating 
Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการนำผล
การประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึง
การจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่

 

 

 

 

/ผลการประเมิน... 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลนิคม อำเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย์ 

 

คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม  : 74.59 คะแนน ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง 

 องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6      
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 88.96 ผ่านดี 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 70.68 ต้องปรับปรุง 
๓ IIT การใช้อำนาจ 82.54 ต้องปรับปรุง 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 73.56 ต้องปรับปรุง 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.56 ต้องปรบัปรุง 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 85.79 ผ่าน 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.46 ต้องปรับปรุง 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 78.39 ต้องปรับปรุง 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 78.00 ต้องปรับปรุง 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 53.75 ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
  

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย 
คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 
คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 74.59 คะแนน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1  
การปฏิบัติหน้าที่  ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  3               
การใช้อำนาจ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 4 การใช้ทรัพย์สินของรางการ 2 การใช้งบประมาณ ทั้งนี้ผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

/i7 … 
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I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ

ส่วนงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดยพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูลหรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์เป็นต้น  

I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ หน่วยงาน
ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  

I19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องหรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ)พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การบริหารส่ วนตำบลนิคม ได้มีการดำเนินการ                     
ตามตัวชี้วัดที่6 คุณภาพการดำเนินงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ           
ตามตัวชี้วัดที่7 ประสิทธ ิภาพการสื่อสาร 8 การปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  

E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดหน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
การให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 
อีกทั้ง หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น          
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

 
 
 

/E13 
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E13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Serviceที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็วและควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง ส่วนที่ 2 ผู้ประเมิน
จัดเกบ็ข้อมูล (EIT Survey)  

E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง                     
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร             
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร         
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram เป็นต้น และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

E14ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน              
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ 
ตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)            
โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

O9 หน่วยงานต้องแสดงช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์บนเว็บไซต์               
ของหน่วยงานทั้งนี้ต้องเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ของจังหวัดหรือหน่วยงานนั้น ๆ ไม่ได้เป็นเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ งและช่องทาง/Link/ Icon ของ Social Network อยู่หน้าเว็บไซต์หลัก             
ของหน่วยงานหน้าใด ให้นำ URL หน้าเว็บไซต์นั้นมาตอบ และอธิบายว่าหากจะเข้าถึง Social Network ให้ไปที่
บริเวณใดของเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

O42 หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์และมีการกำหนดแนวทางการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน              
ให้ดีขึ้นซึ่งสอดคล้องตามผลการประเมินฯ ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ  

O43 หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตามมาตรการมีข้อมูลรายละเอียดการนำ
มาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานสอดคล้องกับข้อ o42ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรมและแสดง QR CODE แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงานเพ่ือให้ผู้รับบริการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ
ประเมิน ITA ของหน่วยงานเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
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มาตรการ/ แนวทาง ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

1.ให้ความรู้เรื่องการ 

ประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสใน 

การดำเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐ 

โดยรวม จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
และให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งในการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ แก่
บุคลากรในหน่วยงาน 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนคิม
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนิคมมี
การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ดำเนินงานและการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ในวันท่ี11 กันยายน ๒๕๖๖ณ 
ห้องประชุมสภาองค์การบรหิารส่วน
ตำบลนิคม 

ทุกกอง ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ควรจัดให้มีการประเมินความรู้และ ประสิทธิภาพการทำงาน
ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลนิคม เพื่อให้ 
การทางานท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ในการ
ดำเนินงาน 

2.แบ่งหน้าท่ีความ
รับผิดชอบทำงาน
ประสานกับงาน
ประชาสมัพันธ์ในการ
ดูแลเว็ปไซค์ของ อบต.
ให้เป็นปัจจุบัน 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
Social 

Network 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง
ใน เรื่องการปรับปรุง
การ ทำงาน พบว่า การ 
ดำเนินงาน/การให้จัดทำ 
URL หน่วยงาน เพื่อ
ให้บริการประชาชน
สนใจเข้าชม ยังต้อง
ปรับปรุงเพื่อ ยกระดับ
ในดียิ่งขึ้น 

-มีการรายงานผลการ ดำเนินการให้
ผู้บริหารทราบ 
-แก้ไขข้อมูลเป็นปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อใหส้าธารณชนได้ทราบ 

สำนักปลดั               
งาน

ประชาสมัพันธ์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

-URL ที่ใช้ตอบ ต้องเป็น URL เว็บไซต์หลักของหน่อยงาน
เท่าน้ัน 
-ช่องทาง/Link/lcon ของ Social Network อยู่หน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานหน้าใด ให้นำ URLหน้าเว็บไซต์นั้นมา
ตอบ 
 
 
 

3.แจ้งผูร้ับผดิชอบ
ดำเนินการแกไ้ขปรับปรุง 

ตัวช้ีวัดที่ 13  
รายงานผลการ

ดำเนินงาน
ประจำป ี

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง
การรายงานต้องมี
องค์ประกอบตามที่ 
ปปช.กำหนด 

-มีการรายงานผลการ ดำเนินการให้
ผู้บริหารทราบ 
-เพิ่มเติมในการรายงานผล โดยเพิม่
หัวข้อองค์ประกอบให้ครบถ้วนตาม
ข้อเสนอแนะ 

สำนักปลดั              
งานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

องค์ประกอบไม่ครบถ้วน ขาดองคป์ระกอบในข้อ (3) 
ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะองค์ประกอบดังกล่าวมีอยู่
ในคู่มือ 
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มาตรการ/ แนวทาง ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

4.ให้ผูม้ีหน้าที่รับผิดชอบ
จัดทำในปีงบประมาณ 
2567 

ตัวช้ีวัดที่ 17 
รายงานผล
การสำรวจ

ความพึงพอใจ
การให้บริการ 

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 
2567 ต่อไป 

จัดทำในปีงบประมาณ 2567 สำนักปลดั                  
งานทรัพยากรบุคคล 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ไม่ปรากฎข้อมูล 

5.แจ้งให้ผู้มหีน้าท่ี
รับผิดชอบจดัทำรายงาน
ประจำเดือนให้ครบถ้วน 
ในปีงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัดที่ 21 
สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหา

พัสดุรายเดือน 

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

จัดทำในปีงบประมาณ 2567 กองคลัง 

งานพัสด ุ

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ไม่ปรากฏสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือพัสดรุายเดือน
ประจำเดือน มีนาคม 2566 

๖.แจ้งให้ผู้มหีน้าท่ี
รับผิดชอบจดัทำรายงาน
ประจำเดือนให้ครบถ้วน 
ในปีงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัดที่ 21 
สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหา

พัสดุรายเดือน 

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

จัดทำในปีงบประมาณ 2567  กองคลัง  6.แจ้งให้ผู้มี
หน้าท่ีรับผดิชอบ
จัดทำรายงาน
ประจำเดือนให้
ครบถ้วน ใน
ปีงบประมาณ 

2567 

ตัวช้ีวัดที่ 21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือจัดหาพัสดุราย
เดือน 
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มาตรการ/ แนวทาง ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

7.แจ้งให้ผู้มหีน้าที่
รับผิดชอบดำเนินการให้
ครบองค์ประกอบใน
ปีงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัดที่ 26 
รายงานผล
การบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากร

บุคคล
ประจำป ี

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

ผู้มีหน้าที่รบัผิดชอบดำเนินการใหค้รบ
องค์ประกอบในปีงบประมาณ 2567 

สำนักปลดั งาน
ทรัพยากรบุคคล 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ขาดองค์ประกอบข้อ (3)-(4) ข้อเสนอแนะ : หน่วยงานควร
มีการจัดทำและรวบรวมข้อมลูสถิติด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและครอบคลุมทั้งในด้าน
การบริหารทรัพยากร เช่น ข้อมูลข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ี 
(การเข้ารับข้าราชการ/อตัราการสญูเสยีกำลังคน),ผลการ
ปฏิบัติงานและการเลื่อนเงินเดือน,จำนวนบุคลากรที่ไดร้ับ
การพัฒนาในแต่ละด้าน เป็นต้น และระบุปัญหา อุปสรรค 
พร้อมท้ังแนวทางแก้ปัญหา ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้บรหิารของหน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้อง
ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์ใน
ปีงบประมาณต่อไป 

8.ผูม้ีหน้าท่ี รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ มคีวาม
ละเอียดรอบคอบให้มาก
ขึ้นปีงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัดที่ 33 
รายงานผล

ตามนโยบาย 
No Gift 

Policy  

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 

2567 ใหค้รบถ้วน  

ตรวจสอบความถูกต้องก่อนลงระบบ
ต่างๆในปีงบประมาณ 2567 

ตรวจสอบภายใน ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ไม่มีการลงนามผู้บรหิาร 

9.ผูม้ีหน้าที่รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ มคีวาม
ละเอียดรอบคอบให้มาก
ขึ้นปีงบประมาณ 2567 

ตัวช้ีวัดที่ 39 
ประมวล
จริยธรรม
สำหรับ

เจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 

จัดทำใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

ตรวจสอบความถูกต้องก่อนลงระบบ
ต่างๆในปีงบประมาณ 2567 

ตรวจสอบภายใน ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

องค์ประกอบไม่ครบถ้วน ขาดองคป์ระกอบ ในหัวข้อ 
ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร และประมวลจริยธรรมสมาชิก
สภาท้องถิน่ 
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มาตรการ/ แนวทาง ตัวชี้วัด วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

10.ผู้มีหนา้ที่รับผดิชอบ
ไม่ทราบในรายละเอียด
การดำเนินการ  จึงทำให้
ขาดข้อมูลในการ
ดำเนินงานปีงบประมาณ 
2566 

ตัวช้ีวัดที่ 41 
การประเมิน
จริยธรรม

เจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 

จัดทำรายงานผล
การดำเนินงาน  
และรายงาน

ข้อผิดพลาด ใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

รายงานตามาตรการส่งเสรมิคณุธรรม
และความโปร่งใสแล้ว 

ตรวจสอบภายใน ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

หน่วยงานไม่มีการประเมินจริยธรรม (ไม่ปรากฏข้อมลูผล
การประเมิน) และไมม่ีการนำผลการประเมินพฤติกรรม
ทางจริตธรรมไปใช้ประกอบการพจิารณาในหลักเกณฑ์

บริหารทรัพยากรบุคคลกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
จะไมไ่ด้คะแนนในข้อน้ี 

11.เดิมผู้มีหนา้ที่
รับผิดชอบไม่ทราบใน
รายละเอียดการ
ดำเนินการ  จึงทำให้ขาด
ข้อมูลในการดำเนินงาน
ปีงบประมาณ 2566 

ตัวช้ีวัดที่ 42 
มาตรการ
ส่งเสริม

คุณธรรมและ
ความโปร่งใส

ภายใน
หน่วยงาน 

จัดทำรายงานผล
การดำเนินงาน  
และรายงาน

ข้อผิดพลาด และ
จัดการองค์ประกอบ

ใครบถ้วนใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

จัดทำให้ครบถ้วนต่อไป ตรวจสอบภายใน ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

ไม่ ค รบองค์ประกอบข้อมู ล  - หน่ วยงานต้ องระบุ
รายละ เอี ยดการวิ เค ราะห์ทั้ ง  (1 ) ป ระเด็ นที่ เป็ น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและ 
(2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับ
ผลการประเมินฯ หากขาดประเด็นใดประเด็นหนึ่งให้       
0 คะแนน 

12.ศึกษาข้อมูลเพื่อให้
ทราบในรายละเอียดการ
ดำเนินการวนร   

ตัวช้ีวัดที่ 43 
การ

ดำเนินการ
ตามมาตรการ

ส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส

ภายใน
หน่วยงาน 

จัดทำรายงานผล
การดำเนินงาน  
และรายงาน

ข้อผิดพลาด ของปี 
2666 และจดัการ
องค์ประกอบใครบ

ถ้วนใน
ปีงบประมาณ 

2567 ให้ครบถ้วน 

จัดทำให้ครบถ้วนต่อไป ตรวจสอบภายใน ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

กรณไีม่ได้คะแนนในข้อ 042 จะไม่ได้คะแนนข้อ 043 
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องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การปฏิบัติงาน 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำ
ข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับตำแหน่งใดหรืองานใดใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน 
และเผยแพร่บน เว็บ ไซต์ ของ
หน่วยงาน กรณีกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น ได้ จัดทำคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ภารกิจใดตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำ
คู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้ 
 
 

- ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่
บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายใน
เดือนมกราคม 
 

ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 จัดทำข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงาน
ตนเองอย่ างน้ อย ๑  งาน  กรณี กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ภารกิจใดตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำคู่มือ
นั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้
ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การให้บริการ 
๑.จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
๒. จัดทำสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ 
เดือนของปี งบประมาณ พ.ศ. 
๒ ๕ ๖  ภ าย ใน เดื อน เมษ ายน 
๒๕๖๖ 
๓. จัดทำรายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6         
- ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖7 
๔ .จัดทำระบบการให้ บ ริ การ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายใน
เดือนธันวาคม ๒๕๖6 
 

- ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้ าที่ ทุ กภารกิจงานต้อง
จัดทำคู่ มื อสำหรับประชาชน ใน
ภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
คู่ มื อ  สรุปสถิ ติ การให้ บ ริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณปัจจุบัน รายงาน
ผลการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ จัดทำระบบการให้บริการ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓ .เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือน
มกราคม 
๒ . เจ้ าหน้ าที่ สถิ ติ ก ารให้ บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - ภายใน
เดือนมกราคม ๒๕๖7 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖6 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖7 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
การวิเคราะห์ / ประเดน็ 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ช่องทางและรูปแบบ             
การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ภาครัฐ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่ง
ส่วน ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 
โดยแสดงตำแหน่ งที่  สำคัญและ        
การแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง
เช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 
เป็นต้น  
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด 
และผู้ ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ อย่างน้อย
ประกอบด้วย* 
 (1) ผู้บริหารสูงสุด  
 (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
 ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหาร    
แต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) ชื่อ-นามสกุล   
 (2) ตำแหน่ง  
 (3) รูปถ่าย  
 (4) ช่องทางการติดต่อ  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่
และอำนาจของหน่วยงาน 

ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ส ร้ า งก า ร รั บ รู้ ข้ อ มู ล ข่ า วส ารข อ ง
หน่วยงานให้ ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็น ปัจจุบัน ผ่านช่องทาง
ที่ ห ล ากห ล าย  สะดวก  เข้ าถึ ง ง่ าย        
ไม่ซับซอ้น 
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การวิเคราะห์ / ประเดน็ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ช่องทางและรูปแบบ             
การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ภาครัฐ 

สำนักปลัด 4. จั ด ท ำข้ อ มู ล ก า รติ ด ต่ อ ข อ ง
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน  
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของ หน่วยงาน  
(4) แผนที่ตั้ง  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง 
ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตาม
อำนาจ  หน้ าที่ ห รื อภ ารกิ จ ขอ ง
หน่วยงานที่เกิดข้ึนใน ปีงบฯ 67  
6. จัด ให้ มี ช่ องทางการสอบถาม
ข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้คำตอบกับ ผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร ได้สอง
ท า ง  (Q&A) ย ก ตั ว  อ ย่ า ง เช่ น 
Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account,Webboard 
ที่สามารถ เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้ จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน  
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์
ของ หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์
ใน ช่ อ งท าง  อ่ื น ๆ  ให้ ป ระชาชน
รับทราบอย่างทั่วถึง 
 

1 ตุลาคม 2566 –               
30 กันยายน 2567 

 
 
 
 
 

ส ร้ า งก า ร รั บ รู้ ข้ อ มู ล ข่ า วส ารข อ ง
หน่วยงานให้ ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็น ปัจจุบัน ผ่านช่องทาง
ที่ ห ล ากห ล าย  สะดวก  เข้ าถึ ง ง่ าย        
ไม่ซับซอ้น 
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4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1. กำหนดแนวทางในการปฏิบัติ
เกี่ ยวกับการใช้ทรัพย์ สิ นของ
ราชการ 
 
2. กำหนดให้มีคู่มือขั้นตอนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 

กองคลัง 
 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด/กองคลัง 

1. จั ด ท ำคู่ มื อ ห รื อ แ น วป ฏิ บั ติ
เกี่ยวกับ  ทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ โดย กำหนดขั้นตอนในการ
ขอยืมทรัพย์สินของ ทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ           
 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สิน ของราชการอย่างถูกต้อง  
 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ ์ของหน่วยงานเป็นระยะ  
        
4. ประเมินความเสี่ ยงการทุจริต     
ที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
และมีการกำหนด มาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้       
         
5. ประชาสัม พันธ์คู่ มื อหรือแนว
ปฏิบั ติ  ดั งกล่ าวให้บุ คลากรและ
ประชาชนรับทราบ และให้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 1. จัดทำคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการขึ้น เพ่ือเผยแพร่และเป็น
แนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
และประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์
ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
 
2.น ำห ลั ก เก ณ ฑ์ ก าร ให้ ยื ม พั ส ดุ ที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการ
นำไปใช้ เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปในทาง
เดียวกันและเพ่ือเป็นการรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการไม่ให้ชำรุด สูญหาย 
 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง 
เป็นรายกรณ ี
 
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากผู้อำนาจลงนามเท่านั้น 
 
 
5. การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เพื่อ ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การจัดซือ้จัดจ้างหรือการพัสดุ 
ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 
และประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
บน เว็บ ไซต์หน่ วยงาน ให้ เป็ น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 และจัดทำสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้ เป็ นปั จจุบั นแยกราย
เดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและ
เป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 และจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖6 
  

กองคลัง/งานพัสดุ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
แผ น ก ารจั ด ห า พั ส ดุ  ป ระจ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์
ห น่ ว ย ง า น ให้ เป็ น ปั จ จุ บั น ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบัน
แยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจน
และเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖7 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖6 

ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ๑.กองคลัง หรืองานพัสดุ ดำเนินการ
จั ดท ำแผน การจั ดซื้ อ จั ด จ้ า ง  ห รื อ
แ ผ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
และจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยก
รายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖
7 และจัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖7 
 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-แผนการดำนเนินงาน/การ
บริหารงบประมาณ 
 
๑. จัดทำแผนดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ ภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖7 
๒ .  จั ด ท ำ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
รอบ ๖ เดือน ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕67 ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖7 
๓. จัดทำข้อมูลรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 
พ .ศ . ๒ ๕ ๖ 7 ภ า ย ใน เดื อ น
ธันวาคม ๒๕๖7 
 

ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วน
งานตนเอง และส่งมอบให้สำนัก
ปลัดรวบรวม 

๑ .เมื่ อ ข้ อ บั ญ ญั ติ งบ ป ร ะม าณ
ดำเนินการแล้ว เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
งาน วางแผนการดำเนินงานในส่วน
งานของตน ให้มีข้อมูลอย่างน้อย 
โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่
ใช้ ระยะเวลาที่ดำเนินการ ส่งมอบ
รายละเอียดให้สำนักปลัด  
๒ .เจ้ าห น้ าที่ แ ต่ ล ะภ ารกิ จส รุ ป
รายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 รอบ ๖ เดือน  
๓ .เจ้ าห น้ าที่ แ ต่ ล ะภ ารกิ จส รุ ป
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  
4.สำนักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหา
ภาพรวมของหน่วยงาน 
5. เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 
 

ตุลาคม 2566 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ประชาสัม พันธ์การดำเนิ นการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 
๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการ
จัดทำรายงานผลการนำนโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูล
สถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบาง
นโยบาย เช่น แผนอัตรากำลัง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปี
ปัจจุบันในรอบ ๖ เดื อน และ
จัดทำรายงานผลการดำเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 

สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่  ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
สู งสุ ดคนปั จจุ บั นหรือ เผยแพร่แผน พัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์
ของหน่ วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงานผล
การนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตรากำลัง การ
บรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ใน
รอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖7 ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖7  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖6 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
งบ ป ระม าณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ 7  ภ าย ใน เดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖6 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน
กำหนดและกำชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุ ล า ค ม  2566-
กันยายน 2567 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้ บ ริห ารสู งสุ ดคนปั จจุ บั นหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปั จจุบั น  บนเว็บ ไซต์ ของหน่ วยงานและ
ช่องทางอ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงาน
ผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ  และสรุปสถิติแผน
อัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่ง
เจ้ าหน้ าที่ อบรม ในรอบ ๖  เดือนข้อมูล
ปีงบประมาณ ๒๕๖7 ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖7  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖6 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๖ 7 ภายใน เดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖6 
๕ .ผู้ บ ริห ารกำกั บ ติ ดตาม ให้ เจ้ าห น้ าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด ำ เนิ น ก า ร ให้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและกำชับ
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 
 
๑.จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตประจำปี ๒๕๖7 ซึ่งจะ
มีการดำเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับ
มาตรการที่ กำหนด ไว้ ในการ
ประเมินความเสี่ ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 
 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 
๒ ๕ ๖ 7  ซึ่ งจะมี ก ารด ำ เนิ น ก าร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่
จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องกับมาตรการที่กำหนดไว้ใน
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุก
ขั้นตอน และให้เป็นไปตามกำหนด
ระยะเวลา 

ตุลาคม 2566–กันยายน 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
ราย งานผู้ บ ริห าร เ พ่ื อ เผยแพร่บน
เว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
มกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการดำเนินการ
ทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการ
ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

- มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต  
๑.ดำเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6 เพ่ือกำหนดมาตรการ 
กำหนดเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการดำเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
๒.จัดทำรายงานการดำเนินการ
ตามมาต รการ  ระยะ เวล าที่
กำหนด 
 

สำนักปลัด 1.เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิ ดชอบดำเนิ นการ
วิ เค ร าะห์ ผ ล ก ารป ระ เมิ น  ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 เพ่ือกำหนด
มาตรการ กำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการดำเนินการและการ
รายงานติดตามผลภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖6 
๒ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบจั ดท ำ
รายงานการดำเนินการตามมาตรการ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้ บริหารกำกั บติ ดตามเจ้ าหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 

ตุลาคม 2566–กันยายน 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ประชาสัม พันธ์การดำเนิ นการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนิคม 

1. ด้านงบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมไม่ใด้ตั้งข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2566             

ไว้เนื่องจากงบประมาณส่วนใหญ่จะตั้งไว้ในงบพัฒนา งบลงทุน และงบประมาณอ่ืนๆ โดยคำนึงถึงสถานนะ                         
การคลัง ทำให้มีงบประมาณไม่เพียงพอในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการการทุจริตของหน่วยงาน 
2. ด้านบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมยังขาดบุคลากรในตำแหน่ง นิติกร และตำแหน่งที่ สำคัญส่งผลให้                    
การดำเนินการด้านความโปร่งใสและการขับเคลื่อนจริยธรรมของหน่วยงานยังไม่มีประสิทธิ ภาพเท่าที่ควร           
ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รักษาราชการแทนยังไม่มีความรู้ความเข้าใจจึงทำให้ผลคะแนนในบางข้อไม่มีคะแนน 
3. ด้านการประชาสัมพันธ์การตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้มีการประชาสัมพันธ์ขอความอนุเคราะห์ผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ 
และประชาสัมพันธ์ ณ บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน แต่ผู้มารับบริการส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความ เข้าใจ
และไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี และอีกประการหนึ่งประชาชนกลัวว่าการตอบแบบสอบถามนี้จะเป็นมิจฉาชีพ 
หรือแกงค์คอลเซ็นเตอร์ตามที่เป็นข่าวรายวัน 
4. คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับบริการประชาชน 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้มอบหมายให้ทุกส่วนงานในองค์กรได้จัดทำคู่มือการให้บริการขึ้น
เผยแพร่ผ่านเว็บไชต์ และศูนย์ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานแล้ว แต่ผู้มารับบริการส่วนใหญ่ไม่ได้เ ข้าไปอ่าน
รายละเอียดหรือเปิดดูในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
5. การขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service ขององค์การบริหารส่วนตำบลนิคม 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้จัดทำช่องทางบริการออนไลน์ E-Sevice ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
แต่ไม่มีผู้มาใช้บริการ ส่วนใหญ่จะเป็นการติดต่อผ่านโทรศัพท์สำนักงาน ผ่านผู้บริหาร และช่องทาง Line , 
Facebook และเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง 
6. การยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคม ได้จัดทำประกาศและคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ แต่ก็มีบางราย
ไม่ได้ปฏิบัติตามประกาศและคู่มือ จะเป็นการโทรศัพท์ขอยืมจากทางผู้บริหารก่อน ทางองค์การบริหาร                   
ส่วนตำบลนิคม ได้มกีารมอบหมายจัดทำคำสั่งให้มีผู้ดูแลควบคุมการยืมทรัพย์สินของหน่วยงาน และให้มีการมา
เขียนใบยืมพัสดุที่หน่วยงานและเสนอผู้บังคับบัญชาก่อนจะให้ยืมทุกครั้ง 

ปัญหา / อุปสรรค  
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานแต่ละตัวชี้วัดยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA ทำให้                  

การจัดทำข้อมูลไม่ครบตามแบบตัวชี้วัดของข้อมูลITA   

ข้อเสนอแนะ  
สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงาน               

ที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้น  ปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการ          
ที่เก่ียวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 
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