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ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

นางสาววงเดือน  สุขนา 
ผูรายงาน 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที ่มุ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคเพื ่อให
หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคกร ผลการประเมินที่ไดรับจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิไดเปนเพียงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไป
จัดทำแนวทางมาตรการตางๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่หนวยงานภาครัฐไดสำรวจตนเอง เพื่อใหไดรับทราบขอมูลอัน
สงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชนตอประชาชนและใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นได
ชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเอง
ใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ
ระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการ
ตรวจสอบดวย 

นอกจากนี้ ในดานประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมีสวน
รวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับการ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ี
ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล 
ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 

(อางอิง : คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ) 



 
 

 1.1 หลักการการประเมิน ITA 
    การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity 

and Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย

ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุง

จับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐท่ัว

ประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการ

ประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการ

ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน 

เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทาง

มาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได

รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี

ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร

ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน

ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา

แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการ

ขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบ

และสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย  

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะได
มี สวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปที่ผานมาแลวยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA 
นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ
ไดมากยิ่งข้ึน 
 1.2 เครื่องมือในการประเมิน 
 ITA เปนการประเมินคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยใชขอมูลครอบคลุมรอบดาน เปน
เครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้  
 1. แบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไมนอยกวา 
1 ป ตั ้งแตกอนวันที่ 1 มกราคม 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 



 
 

     ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
     ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
     ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
     ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
     ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได
มีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน  3 ตัวชี้วัด ไดแก  

   ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
   ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) หรือ แบบวัด OIT 
 เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  
 1. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
 2. ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
1.3 หลักเกณฑการประเมินผล 
 ไดกำหนดเกณฑในการประเมิน 3 สวน รวมทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด และเปนการประเมินทั้งจากบุคลากรภายใน
หนวยงานผูมีสวนไดเสียภายนอก และการเปดเผยขอมูลของหนวยงานตอสาธารณะ ดังนี้ 
สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment หรือ 
IIT) โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด จากบุคลากรภายในหนวยงานที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 
ป ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี เปนไปตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ อยางคุมคาเปนไปตามวัตถุประสงคและเปดเผยอยางโปรงใส 
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ของผูบังคับบัญชา ในการมอบหมายงาน การประเมินผล ฯลฯ อยางเปนธรรมและ
ไมเลือกปฏิบัติ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของหนวยงาน โดยบุคลากรในหนวยงานไมมีพฤติกรรมนำทรัพยสินของ
หนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน 



 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาทุจริต โดยผูบริหารสูงสดุของหนวยงานใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริต
อยางจริงจัง 
 สวนที ่ 2 แบบวัดการรับรู ของผู มีส วนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment หรือ EIT) โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด จากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน
ภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดแก 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน การปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ี
กำหนดอยางเครงครัด ไมเลือกปฏิบัติ 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร การเผยแพรขอมูลของหนวยงานตอสาธารณชนผานชองทางท่ี
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน 
 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ท้ังของเจาหนาท่ีและกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน 
รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
 สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
หรือ OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงาน ผานทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงเปน 2 
ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตามเกณฑการประเมิน 
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ในเรื่องการดำเนินการและการกำหนดมาตรการเพ่ือปองกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ขอมูลพ้ืนฐาน 
   O1 โครงสราง 
   O2 ขอมูลผูบริหาร 
   O3 อำนาจหนาท่ี 
   O4 ขอมูลติดตอการติดตอ 
  ขาวประชาสัมพันธ 
   O5 ขาวประชาสัมพันธ 
  การปฏิสัมพันธ 
   O6 Q&A 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
  แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
   O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
   O8 แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 
   O9 รายงานผลการดําเนินงานประจำป 
  การปฏิบัติงาน 
   O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
  การใหบริการและการติดตอประสานงาน 
   O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
   O12 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 
   O13 E-Service 



 
 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
  การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
   O14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
   O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
   O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
   O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
   O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 
   O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
  การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
   O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
   ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
  นโยบาย No Gift Policy 
   O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 
   O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
   O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
   O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
  การประเมินความเส่ียงเพ่ือการปองการทุจริต 
   O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 
   O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   ประจำป 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
  แผนปองกันการทุจริต 
   O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
   O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 
  มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
   O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
   O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 
 



 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ 
 2.1 วิเคราะหผลการประเมิน (แบบวัด IIT ,EIT ,OIT) 
ตารางเปรียบผลการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 - พ.ศ. 2567 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผูมี
สวนไดสวนเสีย
ภายใน 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 92.32 88.96 89.95 
2. การใชงบประมาณ 84.36 70.68 91.75 
3. การใชอำนาจ 90.63 82.54 95.03 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 92.45 73.56 65.08 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 90.75 75.56 87.72 

EIT แบบวัดมีสวน
ไดสวนเสีย
ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 89.89 85.79 96.94 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.42 83.46 93.74 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.84 78.39 95.54 

OIT แบบวัดการ
เปดเผยขอมูล
สาธารณะ 

9. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 
การทุจริต (ป 2567 เปล่ียนเปน การเปดเผย
ขอมูล) 

92.50 78.00 68.57 

10. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
(ป 2567 เปล่ียนเปน การปองกันการทุจริต) 

87.50 53.75 91.67 

 คะแนนเฉล่ีย 88.55 74.59 86.44 
 

ระดับการประเมิน 
ผาน ตอง

ปรับปรุง 
ผาน 

 
การวิเคราะหผลการประเมิน 

 1) จากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 องคการบริหารสวนตำบลนิคม ไดรับผลการประเมินอยูในเกณฑ
ตองปรับปรุง(74.59 คะแนน) และในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพิ่มขึ้น/ลดลง ที่ไดรับผลการ
ประเมินอยูในระดับผาน(86.44 คะแนน) คิดเปนรอยละ 1.18 ( 1.08 คะแนน)  

วิธีคิด นำป พ.ศ. 2566 - ป พ.ศ. 2567 = 74.59 – 86.44 = 11.85  
        11.85 x 100  
           74.59  
    มีคะแนนเพ่ิมข้ึน จาก ป พ.ศ. 2566 = 15.88 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดประกาศผล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม ท้ังนี้องคการบริหารสวนตำบล
นิคม มีผลคะแนนการประเมิน 86.44 ระดับผลการประเมิน คือ ผาน ผลการประเมินประเภทองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินพ้ืนท่ีภาค3 ของจังหวัดบุรีรัมย อยูในลำดับท่ี 186 ของหนวยงานประเภทองคการบริหาร
สวนตำบล 

 



 
 

 
 

 

 
                       



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

2.2 ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข (ตัวช้ีวัด ,ประเด็นการประเมิน ,ประเด็นท่ีควรพัฒนา) 
หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 86.44 คะแนน 

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

I1 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ
ข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผู
มารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากร
ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี ้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคู มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ท่ีตั้งตามความเหมาะสมตอไป 

I10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท
งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ
คูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางใน
การกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 
(อางอิงจาก i12) 

I12 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกัน
ไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการ
ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ (อางอิงจาก 
o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึง
การเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o20) 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตำบลนิคม ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด และทางองคการบริหารสงนตำบลนิคมจะรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 



 
 

E4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสมัพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-
Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
E1ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการ

ของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟ
กราฟก ปายประชาสัมพันธ  เปนตน และประชาสัมพันธ หร ือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25)  

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตำบลนิคม ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะ
ตอ 

 



 
 

การประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดยอย 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก 
1.1.ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผล

การดำเนินงานประจำปที่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให
ความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน 
ในรูปแบบท่ีสามารถนำไปใชในการประมวลผล เพ่ือใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปด
โอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช
จายงบประมาณของหนวยงานได 

2. ประเด็น การใหบริการ หนวยงานควรจัดทำขอมูลสถิติการใหบริการในทุกงานบริการของหนวยงาน 
โดยจำแนกรูปแบบการใหบริการแบบ Walk-in และ E-Service เพื่อใหทราบวางานบริการใดมีผู มาขอรับ
บริการเปนหลัก และนำขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 

และหนวยงานควรใหความสำคัญกับการการพัฒนา E-Service สำหรับการใหบริการใหครอบคลุมทุก
งานบริการของหนวยงาน 

2.1.ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชน
รวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความ
โปรงใส  

3. ตัวชี้วัดยอย 9.5 การสงเสริมความโปรงใส ไดแก 
3.1.ประเด็น การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร

ขอมูลสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อสรางความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานใหกับสาธารณชน 

3.2.ประเด็น การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลกิจกรรมหรือ
โครงการ ที่เปนการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไดเขามามีสวนรวมในภารกิจของหนวยงาน ที่มี
เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการกำหนดใหมีการจัดกิจกรรม
หรือโครงการในลักษณะดังกลาวอยางตอเนื่องเปนประจำทุกป ผานชองทางหรือวิธีการท่ีสะดวก และเหมาะสม
กับภารกิจของหนวยงาน เพ่ือนำผลจากการมีสวนรวมมาใชปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงานตอไป
และ 4.ตัวชี้วัดยอย 10.1 การปองกันการทุจริต ไดแก 

ประเด็น นโยบาย No Gift Policy หนวยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพรขอมูล รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ตลอดจน
เปนไปตามแนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยใหความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามใหเกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy ตอสาธารณชน เพ่ือใหเกิดคานิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซ่ึงจะชวย ลดปญหาการรับสินบนใน
 รูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน เพื่อสรางความเชื่อมั่นวาหนวยงานมี
การนำนโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนใหเกิดเปนคานิยมและวัฒนธรรมองคกร อันจะชวยลดปญหาการ
รับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 

นอกจากนี ้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การ



 
 

 สงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ
ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
  คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางสรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 88.96 89.95 เพ่ิมข้ึน 

2. การใชงบประมาณ 70.68 91.75 เพ่ิมข้ึน 

3. การใชอำนาจ 82.54 95.03 เพ่ิมข้ึน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 73.56 65.08 ลดลง 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 75.56 87.72 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 85.79 96.94 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.46 93.74 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 78.39 95.54 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 78.00 68.57 ลดลง 

10. การปองกันการทุจริต 53.75 91.67 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉล่ีย 74.59 86.44 เพ่ิมข้ึน 

 
ระดับการประเมิน 

ตอง
ปรับปรุง 

ผาน 
 

         



  

 

3 .ม า ต ร ก า ร ส ง เส ร ิม ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ข อ ง ห น ว ย ง า น ใ น ป ง บ ป ร ะ ม า ณ   พ .ศ .   2 5 6 7  

 

 

 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
การตดิตามผลการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏบิัติงานท่ี 

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดำเนินการแลว

รายงานผูบริหารเพ่ือเผยแพรบนเว็บไซต 

ใหเปนปจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 

1. จัดทำขอมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับตำแหนงใดหรืองานใดในสวนงาน
ตนเองอยางนอย ๑ งาน กรณีกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินไดจัดทำคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใดตำแหนงใดไวแลว
ใหนำคูมือนั้นเผยแพรบนเว็บไซตของ
หนวยงานไดใหแลวเสร็จตามระยะเวลา และ
เผยแพรบนเว็บไซตหนวยงาน 
 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

- ทุกภารกิจงานจัดทำ
ขอมูลในสวนงาน
ตนเอง และสงมอบให
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
เผยแพรขอมูลบน
เว็บไซต 

 2. การออกประกาศหรือประชาสัมพันธ 

แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน หรือการให 

บริการที่ดีใหบุคลากรยึดถือปฏิบัติโดย 

เครงครัด และปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือ 

การใหบริการ ในบางเรื่องหรือบางภารกิจ 

ใหมีข ั ้นตอน ระยะเวลาและแนวทาง 

ปฏิบตัิท่ีเปนระบบตอไป 

2. การเวียนแจงแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการ 

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ีดีใหบุคลากร 

ยึดถือปฏิบัต ิ

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

- ทุกภารกิจงาน
จัดทำขอมูลในสวน
งานตนเอง และสง
มอบใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ
เผยแพรขอมูลบน
เว็บไซต 



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

2. การให บร ิการและระบบ  

E-Service 

1. การปรับปรุงค ู ม ือปฏิบ ัต ิงานหรือ 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน และคูมือหรือ 

มาตรฐานการใหบริการใหมีความสะดวก 

รวดเร็วกวาที ่ผ านมา โดยมุ งเนนการ 

อำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอน 

การปฏิบัติงานเพื่อใหผูมาติดตอ หรือรับ 

บริการไดรับบริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผานมา 

โดยอาจเผยเพรผลการดำเนิน งานท่ีแสดง 

ใหเห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอยางชัดเจน 

ใหประชาชนรบัทราบในรปูแบบตา ง ๆ 

ทบทวน ปรับปรุง และประชาสัมพันธ 

คูมือและขั้นตอนการปฏิบัติงานและการ 

ให บร ิการในดานตางๆผานทางชองทาง

โซเชียลใหมากข้ึน 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

- ทุกภารกิจงานจัดทำ
ขอมูลในสวนงานตนเอง 
และสงมอบใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเผยแพร
ขอมูลบนเว็บไซต 

 2. การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี 

สวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ 

หนวยงานผานการดำเนิน การโครงการ 

หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด 

โอกาสใหบุคคล ภายนอกเขามามีสวน 

รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

ดวย 

การกำหนดนโยบายในการเปดโอกาสให 

บุคคลภายนอกเขามามีส วนรวมในการ 

ดำเนินงานและการประชาสัมพันธนโยบาย 

และการมีสวนรวมดังกลาว 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

- ทุกภารกิจงานจัดทำ

ขอมูลในสวนงาน

ตนเอง และสงมอบให

เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ

เผยแพรขอมูลบน

เว็บไซต 



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

 3. การประกาศหร ือประชาส ัมพ ันธ   

แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน หรือการให 

บร ิการที ่ด ีให บ ุคลากรย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิ 

โดยเครงครัด และปรับปรุงการปฏิบัตงิาน 

หรือการใหบริการในบางเรื่องหรือบาง 

ภารกิจใหมีข้ันตอน ระยะเวลาและแนวทาง 

ปฏิบัติท่ีเปนระบบ มีความรวดเร็วตอไป 

การเวียนแจงแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการ 

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ีดีใหบุคลากร 

ยึดถือปฏิบัต ิ

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลดั 

3. ชองทางและรูปแบบ 

การประชาสัมพันธเผยแพร 

ขอมูลขาวสารภาครฐั 

1 . ห น  ว ย ง า น ค ว ร ม ีก า ร เ ผ ย แ พ ร  แ ล ะ 

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทาง 

ที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวก 

ในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุง 

ขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซตของหนวยงาน 

ใหมีความครบถวนเปนปจจบุนั 

การขอความรวมมือมหาวิทยาลัย/สวน 

งาน/หนวยงาน เผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของ 

กับนักศึกษาท่ีเปนปจจุบันผานทางชองทาง 

ออนไลนตาง ๆ พรอมชองทางการติดตอ 

และผูรับผิดชอบ 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลดั 

 2. หนวยงานควรจ ัดทำและเผยแพร 

ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และ 

ช องทางการร ับพ ังความค ิดเห ็นท ี ่ม ี  

ล ั ก ษ ณ ะ เป  น ก า รส ื ่ อ ส า ร สอ ง ทา ง 

นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว 

ในจุดที ่บุคคลภายนอกสามารถสังเกต 

เห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 

   



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

 3.หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ 

ในการสื่อสารตอบขอชักถาม หรือให 

คำอธ ิบายผานช องทางการต ิดต อ - 

สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากขึ้น 

รวมทังควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน 

เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน 

การขอความรวมมือ/สวนงาน/กองงาน 

เผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของกับองคการ

บริหารสวนตำบลนิคมท่ีเปนปจจุบัน 

ผานทางชองทางออนไลนตางๆ 

พรอมชองทางการติดตอ และผูรับผดิชอบ 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลดั 

 4. หน วยงานควร เผยแพร ช องทาง 

การรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผาน 

ชองทางออนไลนโดยจัดใหมีมาตรการ 

คุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 

นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว 

ในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ สังเกตเห็น 

ไดงายเชนบริเวณจุดใหบริการจุด 

ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

การประชาสัมพันธชองทางการรับเรื่อง 

รองเรียนทุจริตผานทางชองทางออนไลน 

ตาง ๆ พรอมจุดประชาสัมพันธในพื้นที่ที่ 

กำหนด 

  

4. กระบวนการกำกับดูแล 

การใชทรัพยสินของราชการ 

1. หน  วยงานควรกำหนดหร ื อระบ ุ

แนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวใน 

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ 

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวน 

งานเปนระยะพรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือ 

หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ 

การทบทวน ปรับปรุง จัดทำและประชา 

สัมพันธคูม ือมาตรฐานการปฏิบัติงานที ่ 

เก ี ่ยวก ับแนวทางการใช ทรัพย ส ินของ  

ราชการ 

ตลอดปงบประมาณ 2568 กองคลัง งานพัสดุ 



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

 อยางเคร งครัดและกำชับใหบ ุคลากร 

ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการ 

ยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง 

จิตสำนึกที่ด ีในการรับผิดชอบงานตอ 

หนาที ่เพื ่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง 

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน 

สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึก 

การเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐาน 

ทางจริยธรรม 

การทบทวน ปรับปรุง จัดทำและประชา 

สัมพันธคูม ือมาตรฐานการปฏิบัติงานที ่ 

เก ี ่ยวก ับแนวทางการใช ทรัพย ส ินของ  

ราชการ 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

กองคลัง งานพัสดุ 

5. กระบวนการสราง 

ความโปรงใสในการใช 

งบประมาณและการจดัซ้ือ 

จัดจาง 

1. หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายใน 

หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ 

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 

หรือมีสวนรวมในการะบวน การกำกับ 

ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช 

จายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

ท่ีตัง้ไว 

การประชาสัมพันธและขอความรวมมือ 

สวนงาน/หนวยงานจัดใหบุคลากรมีสวนรวม 

ในการจัดทำแผนการดำเนินงาน 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

กองคลัง งานพัสดุ 

 2. หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธ ีการ 

เผยแพรและประชาส ัมพันธ แผนการ 

ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 

ประจำปโดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจง 

การจ ัดประช ุมช ี ้แจงหรือจัดทำสื ่อประ

ชาสัมพันธในรูปแบบตางๆเกี่ยวกับ 

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายประจำป 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

 แผนการใชจายงบประมาณประจำปใหแก 

บุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทำ 

ในสือประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุป 

ขอมูล หรืออินโฟกราฟฟก หรือประกาศ 

ประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรให 

บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง 

ท่ัวถึงผานชอ งทางการสอื สารตาง ๆ  

2. การจ ัดประช ุมช ี ้แจง หรือจัดทำสื ่อ 

ประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เกี่ยวกับ 

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายประจำป  

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 
 

6. กระบวนการควบคุม  

ตรวจสอบการใชอำนาจและ 

การบริหารงานบุคคล 

1.การรับทราบเก่ียวกับมาตรฐาน   

ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำ

หรับ เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 

เห็นควรใหมี การประชาสัมพันธขอมูล 

ในสวนนี้เพ่ิมเติมทั้งในชองทางการแจงเวี

ยนเอกสารและการเผยแพรขอมูลทาง 

ออนไลนเพื่อใหบุคลากรและบุคคลภาย

นอกเขาถึงขอมูล ไดเพ่ิมข้ึน 

การประชาส ัมพ ันธ เก ี่ยวก ับมาตรฐาน  

การจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรม 

ผานทางชองทางตาง ๆ  

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 



  

 
 

ประเด็น 
วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการใน 

กา รแ ก ไ ข แล ะ ป อ ง ก ัน ก า ร 

ทุจริตภายในหนวยงาน 

1.หน วยงานควรเผยแพร  

 ช  องทางการรองเรียนเจาหนาที่ของ

หนวยงานผานชองทางออนไลน 

โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกป

ดขอมูลผูแจงเบาะแสนอกจากนี้ควรเผย

แพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบคุคลภายนอ

กสามารถสังเกต เห็นได งายประชาสัมพันธ

ชองทางการรับแจงเรื่อง รองเรียนทุจริตให

มากยิ่งข้ึน 

การประชาสัมพันธชองทางการรับเรื่อง 

รองเรยีนทุจริตผานทางชองทางออนไลน 

ตาง ๆ 

ตลอดปงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 
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